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Este informe aborda la actividad del sector del retail textil en Espafia con el objetivo de definir,
posicionar y visibilizar su impacto desde un doble enfoque: en primer lugar, su aportacion
social y econdmica, y, en segundo lugar, su contribucién a la consecucién de los principales
retos estratégicos que afronta Espafia en la actualidad - la transformacién digital y el camino
hacia la sostenibilidad.

El retail textil se posiciona como un eslaboén clave de la cadena de valor del

sector de la moda, que abarca numerosas fases y requiere de la participacion de una
multiplicidad de agentes. Todos ellos, de manera coordinada, facilitan la adquisicion de
prendas de vestir y de calzado al conjunto de la poblacion.

De cada 100 empresas dedicadas a actividades comerciales en Espaia, ocho estan
especializadas en la venta de productos de moda y calzado, y generan en torno al
5% de la facturacién de la actividad comercial espafiola. De forma que, entre 2018

y 2022, las 60.000 empresas dedicadas al comercio de moda facturaron en promedio
cada afio mas de 40.000 millones de euros.

A través de su actividad, el sector del retail textil contribuyé a la economia espafola
en 2022 con 19.800 millones de euros, un 1,62 % del PIB de ese afo, cifra que
representa a su vez el 60% del valor afiadido generado por el sector de la moda en
sentido amplio. De este impacto total casi 8.800 millones de euros se corresponden
con el valor anadido que las empresas del sector generan de manera directa, que
representa el 0,72% del PIB de 2022 y en torno al 6% del total del PIB del comercio.
Posicionando al comercio textil espanol como el sexto a escala europea en cuanto a
aportacion econdmica, por encima del promedio comunitario.

De forma mas estructural, las empresas del sector del retail textil contribuyeron a la
economia espafola entre 2018-2022 con 8.000 millones de euros cada afio de forma
directa y con 9900 millones de euros de manera indirecta e inducida.

La posicidn final del sector dentro de la cadena de valor de la moda lo convierte en
una actividad con importantes efectos tractores sobre otros sectores productivos.

La actividad de retail textil beneficia especialmente a las empresas inmobiliarias

y de construccién; a la industria textil y del calzado y la logistica y el transporte.
Este efecto tractor se deriva tanto de las compras ligadas a la operatividad diaria de
los establecimientos comerciales, como de su actividad inversora, &mbito en el cual

el retail textil es mas intensivo que otras actividades comerciales. Cada euro de VAB
generado directamente por las empresas del retail textil en Espafa contribuye a la
creacion de 1,3€ adicionales de manera indirecta e inducida.

La actividad del retail textil contribuye de manera decisiva a la creacién de empleo
en Espana. Segun los datos de afiliacion, el sector empled a mas de 248.000 personas
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en promedio entre 2018 y 2022, suponiendo un 1,3% de la afiliacion media nacional
durante dicho periodo. Ademas, el retail textil se alza como uno de los sectores mas
productivos dentro de las actividades de comercio minorista en Espafia.

En términos de puestos de trabajo equivalentes a jornada completa, el comercio
de moda emplea anualmente a cerca de 161.000 personas, lo que supone al 0,83%
del total de trabajadores en Espaia. A su vez, |la actividad de las empresas del sector
contribuye al mantenimiento de otros 160.000 puestos de trabajo EJC de manera
indirecta e inducida.

En particular, en 2022, las estimaciones revelan que por cada empleo que el
retail textil mantuvo de forma directa, la economia espariola generé 1,1 empleos
adicionales de forma indirecta e inducida. Puesto que, agregando los tres impactos
en ese ano el comercio de moda propicid el mantenimiento de mas de 343.000
puestos de trabajo EJC de manera conjunta (1,7% de la afiliacion media).

La contribucién del sector al mercado laboral trasciende a su propia capacidad de
generar puestos de trabajo: representa una de las principales puertas de entrada

al mercado laboral para determinados colectivos. En efecto, se trata de un sector de
apertura al empleo para los jovenes y que ofrece espacio y formacion a personas con
discapacidad. Asimismo, presenta una mayoritaria participacion femenina en su capital
humano: las mujeres representaron el 74,6% del personal empleado en el sector en
2022, frente al 46,2% que suponen en el grueso del mercado laboral espafiol.

La actividad de las empresas del retail textil se tradujo en unos ingresos publicos
de mas de 6.300 millones de euros, en concepto de IVA, Impuesto de Sociedades,
IRPF vy las Cotizaciones Sociales abonadas a sus trabajadores. Esta aportacién supone
en torno al 2,5% de la recaudacién total nacional.

Las empresas espafiolas del retail textil han acumulado inversiones en el exterior
por valor de 870 millones de euros en los Gltimos 15 afos, lo que evidencia la
fuerte vocacién internacional del sector, contribuyendo activamente al proceso de
internacionalizacion de la economia espafola.

Inversamente, el mercado espanol del retail textil ofrece grandes atractivos para
las empresas multinacionales extranjeras en virtud de su tamarfio, su ubicacién
geografica y su posicién como destino turistico lider a escala global. En este sentido,
la aportacion del turismo de compras al PIB en nuestro pais es una de las mas altas

del mundo por las sinergias con otros sectores como la gastronomia, la cultura o el
ocio y favorece que las empresas extranjeras de moda hayan invertido en sus filiales
espafolas 755 millones de euros desde 2009.

Las empresas del retail textil son lideres en el proceso de transformacién digital
de sus operaciones, con el objetivo de mejorar la experiencia de sus clientes e
incrementar la eficiencia de sus procesos internos.
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En este sentido, en los Ultimos afos se han producido innovaciones relevantes

en todas las etapas de la cadena de venta del sector: (i) el marketing digital ha
permitido a las empresas informar y promocionar sus productos a los clientes, a través
del uso de herramientas como las redes sociales; (ii) el desarrollo de las webs o apps de
las propias marcas facilita el proceso de compra, ahorrando tiempo a los consumidores;
vy (iii) la omnicanalidad, que supone un avance en el proceso de integracion de los
canales de venta fisicoy online.

El sector del retail textil estda implantando herramientas digitales en los mismos
puntos de venta fisicos, entre los que destacan, la identificacion por radiofrecuencia
(RFID) de las prendas de ropa y calzado, o los probadores inteligentes.

Los esfuerzos de las empresas del sector por integrar en sus operaciones soluciones
tecnoldégicas punteras se evidencian en la creciente inversién realizada en activos
intangibles durante los Ultimos cinco afios, que supera en términos relativos a la del
resto de actividades comerciales.

Los consumidores espafioles valoran muy positivamente estas innovaciones
tecnoldgicas, y ya adquieren a través del canal online el 22% de sus compras de
moda, por un valor de casi 5000 millones de euros, cinco veces mas que en 2014. Estas
ventas online de moda propician el mantenimiento de alrededor de 17.000 puestos de
trabajo en el sector de transporte y logistica de Ultima milla.

Las empresas del sector estan comprometidas con la transicion hacia un modelo
productivo crecientemente alineado con la sostenibilidad. Sus estrategias de
reduccion de la huella ambiental se han centrado en tres ejes principales: (i) reduccion
de las emisiones de gases efecto invernadero; (ii) optimizacion del uso de recursos
naturales; y (iii) incentivo de la circularidad de sus procesos y productos.

El fomento del uso de energias renovables en la produccién textil, o la
electrificacion de las flotas de vehiculos de reparto, contribuyen a reducir las
emisiones de gases de efecto invernadero a lo largo de toda la cadena de la moda. En
términos comparados el retail textil ha conseguido reducir desde 2018 su huella de
carbono directa en mayor medida que el conjunto de las actividades comerciales, y
que el promedio del comercio al por mayor y al por menor. De esta forma, el sector ha
pasado de suponer el 7,3% de las emisiones de GEl de las actividades comerciales en
2018 al 6,6% en 2022.

Las empresas de la industria textil estan incorporando algodoén organico en la
fabricacion de prendas de ropa para reducir la demanda de agua y el uso de sustancias
quimicas en el cultivo. A su vez, la sustitucion del plastico por cartén en los envases
incrementa la sostenibilidad en diversos ambitos, como la pagueteria en los envios de
comercio electrénico y las bolsas en las tiendas.

Finalmente, el uso de materiales reciclados en la fabricacién de prendas de vestir o
la instalacién de puntos de recogida de ropa en las tiendas refuerzan la circularidad
de la cadena de valor de la moda.

En definitiva, el retail textil se posiciona como un sector clave de la economia espafola
destacando su capacidad de creacion de valor afladido y de generacion de empleo.
Ademas, las innovaciones que estan desarrollando las empresas del sector estan
estrechamente alineadas con los retos que afronta Espafia en el medio plazo. Estos
elementos invitan a reforzar la apuesta por el sector del retail textil como factor de
modernizacion del conjunto de la economia.
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LA APORTACION DEL RETAIL TEXTIL A LA ECONOMIA ESPANOLA Enfoque y objetivos del informe

Enfoque y objetivos
del informe

El retail textil se posiciona como un sector de gran relevancia para la economia
espanola, estando presente en el dia a dia de la sociedad de nuestro pafis, tanto como
generador de valor afnadido como de puestos de trabajo. Su actividad econdémica
se enmarca en la cadena de valor del sector de la moda, que abarca numerosas
fasesy requiere de la participacion de una multiplicidad de agentes que, de manera
coordinada, facilitan la adquisicion de prendas de vestir y de calzado asequibles al
conjunto de la poblacion. Asimismo, se trata de un sector innovador, competitivo
y en permanente transformacién. No en vano las caracteristicas de los bienes que
comercializa lo convierten en una actividad especialmente sensible a la evoluciéon
del entorno que lo rodea en todos sus ambitos: socioecondmico, regulatorio,
demografico, tecnoldgico, cultural, etc.

En este contexto, el presente informe surge con el objetivo principal de definir,
posicionar y visibilizar la aportacion de valor del sector del retail textil en la
sociedad y la economia espafiola. Se trata, asimismo, de ofrecer una carta de
presentacion a través de la cual ARTE (Asociacion del Retail Textil en Espanfa)? aspira
a convertirse en la referencia institucional, de informacién y comunicacion del sector
ante su ecosistema de grupos de interés.

La relevancia y rasgo diferencial de este informe radica en su foco de analisis,
centrado en la fase de distribuciéon. Si bien tradicionalmente los estudios nacionales en
el dmbito del sector de la moda se han centrado en mayor medida en la industria textil
y de la confeccion o en el global de la cadena, el presente analisis pone el foco en las
actividades de venta y posventa que integran el comercio de prendas de vestir y calzado.

Asi pues, el informe se divide en dos grandes bloques de contenido. El primero de ellos
aborda la contribucién social y econémica del retail textil en Espafia. En esta seccién
se describe la forma en que el sector, a través de su actividad, genera valor afadido,
repercute positivamente en el desarrollo de otros sectores econémicos, contribuye

al mantenimiento de las arcas publicas mediante su recaudacion fiscal y propicia el
dinamismo del mercado laboral. En el segundo blogue, se estudia la aportacién del
comercio de moda a los principales retos estructurales que afronta nuestro pais en
la actualidad: |la transformacion digital y el camino hacia la sostenibilidad.

1 ARTE es una asociacion empresarial que nace con el objetivo de representar y defender las posiciones
comunes del sector del comercio textil a nivel nacional. En la actualidad, integra a un total de 16 grupos
empresariales que abarcan mas de 40 grandes marcas tanto de origen nacional como extranjero que tienen
actividad comercial en Espafa. Entre ellas se encuentran: AWWG, Bimba y Lola, Inditex, Grupo Encuentro
Modas, Hugo Boss, H&M, Iberian Sports Retail Group, Kiabi, Mango, Mayoral, Parfois, Pepco, Primark, Punt
Roma, Tendam y Uniglo.
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LA APORTACION DEL RETAIL TEXTIL A LA ECONOMIA ESPANOLA Impacto socioeconémico

A | EL COMERCIO DE MODA: UN SECTOR RELEVANTE
EN LA ECONOMIA ESPANOLA

Una cadena de valor diversa y formada
por multitud de agentes

La comercializacion de prendas de vestir y de calzado requiere la aportacion de
multitud de agentes especializados en distintos procesos, cuyas interacciones
conforman la cadena de valor de la moda. La contribucién de cada uno de ellos, de
forma coordinada, propicia que los consumidores puedan adquirir prendas de vestir y
calzado. A grandes rasgos, dicha cadena de valor esta integrada por tres fases: i) disefio
y fabricacion; ii) logistica y transporte; iii) comercio y distribucion.

FIGURA1
La cadena de valor de las prendas de vestir y el calzado
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La primera de ellas comprende desde la etapa de seleccion y tratamiento de materias
primas hasta la fabricacion, pasando por el proceso de patronaje. La fabricacion de
prendas de vestir, por su parte, integra los procesos de hilanderia, tejeduria y acabado
de tejidos, que posteriormente se utilizan para confeccionar el producto final. La
fabricacion de calzado incluye el corte de materiales, su ensamblaje y el posterior
acabado. Adicionalmente, cabe destacar que las empresas toman decisiones de disefio
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Impacto socioecondémico

En promedio

anual, entre 2018

y 2022, las 60.000
empresas dedicadas
al comercio de
moda facturaron
cada ano masde
40.000 millones de
euros en Espana, e
equivalente al 5% de
la actividad comercial
espanola.

en aspectos tanto artisticos, ligados a las propias prendas, como vinculados a los
procesos manufactureros y de organizacion industrial.

La segunda fase abarca todas las actividades comprendidas entre la fabricacion y

la comercializacion, incluyendo el almacenamiento, embalaje y preparado de los
productos, asi como su transporte. Por Ultimo, la fase de distribucion combina la propia
actividad de venta, a través de los diferentes canales, y la posventa, que incluye las
devoluciones, y los servicios de atencion y seguimiento al cliente.

Dentro de esta cadena, el presente informe se centra en la actividad de las empresas
clasificadas bajo los cédigos CNAE (Clasificacion Nacional de Actividades Econémicas)
de comercio de prendas de vestir y calzado en establecimientos especializados?,
correspondiente por tanto a la etapa final de la cadena de valor de la moda.

Un sector dindmico y en crecimiento

Las 60.000 empresas dedicadas al comercio de moda en Espafa facturan cada afo
mas de 40.000 millones de euros (promedio anual 2018-2022). En concreto, en 20223,
la cifra de negocios del sector se situé por encima de los 47.450 millones de euros,
elevandose por encima de los niveles previos a la pandemia, y representando

el equivalente al 5% de la facturacién de la actividad comercial espafiola (tanto
mMayorista como minorista)4.

El crecimiento en la facturacion del comercio textil se ha visto acompafado de un
progresivo proceso de concentracion empresarial. Asi, el nUmero de empresas de
venta de productos de moda se ha reducido en un 12,3% entre 2018 y 2022, en parte
propiciado por las consecuencias de las restricciones de actividad ligadas a la Covid-19.
En la actualidad, de cada 100 empresas dedicadas a actividades comerciales, ocho
estan especializadas en la venta de productos de moda y calzado.

La progresiva evolucion del sector hacia un escenario de mayores ventas y mayor
concentracién empresarial ha repercutido en el crecimiento del tamafio medio de
las empresas dedicadas a esta actividad. En efecto, en 2022, cada empresa de retail
textil vendid en Espafia un 15,3% mas (en términos reales) que en 2018. En este sentido,
el sector contribuye activamente a la consecucién de uno de los retos que afronta
en la actualidad la economia espanola: el aumento del tamafo medio de su tejido
empresarial. Como diversos estudios han puesto de manifiesto, las empresas mas
grandes cuentan con recursos para dedicar a la innovacion, lo que en Ultima instancia
se refleja en mayores niveles de productividad y en salarios mas altos, asi como en una
mayor internacionalizacion.

De cada 100 empresas dedicadas a actividades

comerciales en Espana, ocho estan especializadas

en la venta de productos de moda y calzado.

2 En el desarrollo del informe se agrupara bajo la denominacion de sector de comercio o retail textil de
prendas de vestir y calzado a las empresas registradas bajo los cédigos CNAE:
4642 » Comercio al por mayor de prendas de vestir y calzado
4771 » Comercio al por menor de prendas de vestir en establecimientos especializados.
4772 » Comercio al por menor de calzado y articulos de cuero en establecimientos especializados.

3 Ultimo afo con disponibilidad completa de datos publicos a través de la Encuesta Estructural de Empresas
del INE.

4 Cifra de negocios de las empresas dedicadas a actividades registradas bajo el CNAE G (comercio al por
mayor y al por menor).
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LA APORTACION DEL RETAIL TEXTIL A LA ECONOMIA ESPANOLA Impacto socioeconémico

Un sector que genera valor anadido y contribuye al PIB

En 2022 las empresas espafolas del comercio de textil ingresaron por ventas 47.450
millones de euros, al tiempo que adquirieron productos por un importe de 38.650
millones de euros, por lo que el valor afiadido directo® generado por el sector en ese
afo ascendio6 a casi 8.800 millones de euros. Dos tercios de este valor corresponden
a actividades de comercio minorista, mientras que el tercio restante es atribuible a
operadores mayoristas. En concreto, esos 8.800 millones de euros suponen el 59% del
valor afladido total generado por el sector comercioy el 0,72% del PIB espafiol de 2022.

GRAFICO 1
Distribucién del VAB directo generado por el comercio
de prendas de vestir y calzado

©® COMERCIO AL POR MAYOR COMERCIO AL POR MENOR

2.891,4
millones €

5.903,0 67,1%
millones €

Fuente: Afi a través de INE (EEE)

El valor anadido aportado por las empresas de retail
textil supone en torno al 6% del total generado por las
actividades comerciales en Espana, representando a su
vez el 0,72% del PIB de 2022.

5 La cifra de negocios o la facturaciéon son los indicadores econdémicos mas habituales a la hora de cuantificar
la actividad de un sector de servicios. Sin embargo, las empresas de comercio textil venden un producto
que previamente ha sido fabricado por una empresa industrial (Figura 1), de manera que no todo el valor
de las ventas de prendas de vestir y calzado puede ser atribuido directamente al comercio textil. Con el fin
de superar esta problematica surge el concepto de valor afiadido, que mide la diferencia entre el valor de
las ventasy el valor de las compras (y otros consumos necesarios para la actividad empresarial) en las que

incurren las empresas.
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Las empresas espafolas concentraron el 12,6% de los 325.700 millones de euros
facturados por el conjunto de empresas europeas dedicadas al comercio textil en
2021 (ultimo ano disponible en Eurostat). De esta forma, Espafia se posiciona como
el cuarto mercado europeo mas relevante en el sector de la moda, tras Alemania,
Italia y Francia.

Asimismo, el analisis comparado a escala europea permite confirmar la relevancia

del retail textil dentro de la estructura comercial espafiola. Dicha actividad posee una
cuota del 59% sobre el total del comercio espafiol, lo que lo sitia como uno de los
sectores mas relevantes en términos relativos, solo por detrds de la importancia de esta
actividad en paises como Suecia (7,8%), Italia (7,5%) o Dinamarca (6,7%).

Relativizando la importancia del comercio textil respecto al PIB, Espaina también se
sitla en una posicién destacada a escala europea, con una cuota del 0,72% (frente al
0,57% en promedio comunitario).

Contribucion del retdil textil al VAB generado por las actividades comerciales | %, 2021

8%

7%

| 5,9%

6%

MEDIA UE 5,0%

A O 002 0n0n @ 00000000000 0000000000

Q)

4%

3%

2%

1%

0%

& VXY R YKL OR R A O LS R N\ A & A O
oX évo\eﬁ FE LT L F LY S L Qp@@ &\9\@%‘5) &G

Fuente: Afi a través de INE y Eurostat (EEE)

ARTE
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B

EL RETAIL TEXTIL: UN SECTOR DINAMIZADOR DEL
TEJIDO EMPRESARIAL ESPANOL

El retail textil representa el eslabén final de una cadena de valor complejay en la
que surgen sinergias positivas entre empresas pertenecientes a diversos sectores
econdmicos (Figura 1). Por tanto, la contribucién de las empresas del sector textil a
la economia espafiola excede su impacto directo sobre el PIB. En efecto, el correcto
funcionamiento de un negocio de comercio textil requiere de la implicacion de
diversos agentes de otros sectores de actividad: proveedores de prendas; transporte

y logistica; marketing; servicios inmobiliarios, de disefio y decoracion; suministros de
energia, etc.

La posicion final del sector dentro de la cadena de

valor de la moda lo convierte en una actividad con

Importantes efectos tractores sobre otras ramas

de actividad econdmica.

Las empresas

del retail textil de
nuestro pais, ademas
de generar de
forma directa unos
8.000 millones de
euros en promedio
anual (2018-2022),
contribuyen cada
ano con otros 9.900
millones de euros de
manera indirecta e
inducida.

En términos econédmicos, los encargos que las empresas de retail textil realizan a estos
proveedores se conocen como efecto indirecto, en tanto que estos pedidos estimulan
la demanda de otros agentes. Para conocer la cuantia de este efecto indirecto, se

ha recurrido a la metodologia Input-Output, una modelizaciéon simplificada de la
estructura productiva que permite conocer las relaciones intersectoriales de las
diferentes actividades. En concreto, las estimaciones realizadas en este informe
permiten afirmar que las empresas del retail textil de nuestro pais, ademas de
generar de forma directa unos 8.000 millones de euros anuales, contribuyen a la
economia con otros 5.200 millones de euros de manera indirecta y 4.700 millones
de euros de manera inducida (cifra promedio del periodo 2018-2022). Este valor
afiadido es generado fruto de los pedidos de las empresas del sector a sus proveedores.

Las relaciones intersectoriales recogidas en las tablas Input-Output del INE permiten
desgranar el impacto indirecto que el sector genera a lo largo de su cadena de valor,
y estimar cuadles son los sectores mas beneficiados por los aprovisionamientos y
demandas de servicios de la actividad del comercio de moda en Espafa.

En primer lugar, el sector necesita espacios fisicos (locales a pie de calle o en centros
comerciales) para el ejercicio de su actividad. Ello conduce a que aproximadamente
uno de cada cinco euros de valor afiadido generados indirectamente por el retail
textil en Espafa redunde sobre el sector de servicios inmobiliarios, de construccion
y alquiler (mas de 1100 millones de euros en valor absoluto). Asimismo, los bienes
suministrados por la industria textil, de la confeccién y del calzado colocan a este
sector en el top-3 de actividades mas beneficiadas por el retail, al percibir algo mas
del 17% del valor afiadido indirecto. Los servicios empresariales® también reciben
cerca de otro 20% del impacto indirecto del comercio de moda, debido a la variedad
de servicios profesionales especializados que el sector necesita para operar y que
generalmente externaliza.

6 Servicios de administracion, de seguridad, investigacion y otros servicios de oficina junto con servicios
juridicos, contables y de consultoria.
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LA APORTACION DEL RETAIL TEXTIL A LA ECONOMIA ESPANOLA

Impacto socioecondémico

Los servicios
inmobiliarios, de
construcciony
alquiler; la industria
textil y del calzado;
los servicios
empresarialesy

la logistica y el
transporte se erigen
como los sectores
mas beneficiados de
forma indirecta por la
actividad de retail de
moda en Espana.

GRAFICO 3

Distribucién del impacto econémico indirecto del retail textil de moda por

sectores proveedores | Peso sobre el VAB indirecto generado por el sector, 2022

Suministros

*Excepto de vehiculos de motor, motocicletas y ciclomotores.
Fuente: Afi a través de Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones e INE
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Mencién especial merecen los servicios de almacenamiento, logistica y transporte,
que generan anualmente en torno a 570 millones de euros de valor afiadido gracias a la
actividad del retail textil. La naturaleza comercial del sector hace que sus necesidades
de servicios de distribucion y transporte sean muy significativas, con el objetivo de
garantizar el abastecimiento de los puntos de venta repartidos por toda la geografia
espafiola. Asimismo, otros factores como la creciente aceptacion del e-commerce por
parte de la poblacidén han supuesto un notable impulso adicional a la demanda de

servicios de logistica y transporte por parte del retail textil.

La creacion de valor derivada de los impactos directo e indirecto se traduce en
la generacion de rentas (salariales y empresariales) que son consumidas por los

diferentes agentes econdmicos en el mercado. Este efecto, de naturaleza inducida,
también es cuantificable mediante la metodologia Input-Output. Los resultados del
andlisis apuntan a que la actividad de las empresas de retail seria responsable
de la generacion de otros 5.300 millones de euros en términos inducidos sobre el

conjunto de la economia.
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LA APORTACION DEL RETAIL TEXTIL A LA ECONOMIA ESPANOLA Impacto socioeconémico

Cada euro de VAB generado directamente por

las empresas del retail textil en Espaha contribuye

a la creacion de 1,3€ adicionales de manera

iIndirecta e inducida.

GRAFICO 4 GRAFICO 5
Evolucién del VAB directo, indirecto e inducido Distribucién del VAB generado por el retail textil
generado por el retail textil espafiol | Millones de espanfol por tipo de efecto | % del PIB, 2022
euros, 2018-2022
® DIRECTO @ INDIRECTO INDUCIDO
19.600 19.800 5.300 millones € 8.800 millones €
19.000 0,43% del PIB 0,72% del PIB
17.000
5.700 millones €
0,47% del PIB
2018 2019 2021 2022

Fuente: Afi a través de INE

En definitiva, las estimaciones realizadas revelan que el sector del retail textil a través
de su impacto directo, indirecto e inducido contribuyé a la generacién de 19.800
millones de euros de VAB para la economia espafiola en 2022. Esta cifra se posiciona
como la maxima lograda en los Ultimos cinco afos y representa el 1,62% del PIB
espanol de ese afio, un 60% del valor afiadido generado por el total del sector de

la moda en su totalidad”. Por ende, cada euro de valor afadido directo generado por
las empresas de comercio de moda contribuye a la generacion de 1,3€ adicionales de
manera indirecta e inducida.

Estos datos ponen de manifiesto hasta qué punto el sector del retail textil colabora
estrechamente con otras empresas de diversos sectores, entre las que cabe
destacar a las pymes nacionales. En efecto, las empresas de comercio de moda,
mediante la externalizacion de parte de sus servicios, la compra de aprovisionamientos
o la inversion directa, contribuyen a mantener un flujo de ingresos estables para este
ecosistema de empresas.

7 Segun el Informe Econdmico de la Moda en Espafia (2022) el sector de la moda aporté a la economia
espafola el 2,7% de su PIB. Definiendo como negocio de la moda el disefio de productos de moda,
la fabricacion de tejidos, pieles o fornituras, la confeccién de prendas, la fabricacién de zapatos y
complementos, la produccion de joyas, perfumes o articulos de bisuterfa, la comercializacién mayorista
de todos estos productos (acabados o no) y la comercializacion por todos los canales, desde tiendas hasta
mercadillos o el canal online.
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Mencién especial merece el andlisis de los flujos de inversién acometidos por el
retail textil en nuestro pais, ya que se trata de otra variable que evidencia la forma en
que el sector influye sobre el desarrollo econémico de otras actividades.

En este sentido, el sector marcé en 2022 su propio maximo histérico, al invertir
1.370,7 millones de euros en la ampliacién de sus activos8, un 29,2% superior al
maximo alcanzado antes de la pandemia. Asi, el retail textil espafol registré en 2022
una tasa de inversion® del 14,6%, por encima del promedio que arroja el conjunto del
sector comercio (+4,0 puntos porcentuales).

GRAFICO 6 GRAFICO 7
Evolucién de la inversion total realizada por las Tasa de inversién por sector comercio | %, 2022
actividades de comercio | indice 100=2018, 2018-2022

@ TOTAL AL POR MAYOR ALPORMENOR @ DE PRENDAS DE VESTIR Y CALZADO
160
15% 14,6%
140 1,7%
0,
10,6% 101%
10%
120
5%
100
80 0% "
2018 2019 2020 2021 2022 De prendas de Total Al por Al por

vestir y calzado mayor menor

Fuente: Afi a través de INE (EEE)

El retail textil potencia su efecto tractor sobre el
desarrollo de otras actividades de la economia
acometiendo mayores inversiones en activos que
otras actividades comerciales.

8 Encuesta Estructural de Empresas (INE).

2 Proporcion que la inversion neta total (tanto en activos materiales como en intangibles) representa respecto
al valor afadido a coste de los factores.
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C | LA CONTRIBUCION AL MERCADO LABORAL

Creacion de empleo directa del retail textil

Mas alld de su impacto en términos estrictamente econdmicos, la actividad del
retail textil contribuye de manera decisiva a la creacion de empleo en Espafia:
segun los datos de afiliacion a la Seguridad Social, el sector emplea de manera
directa a mas de 248.000 personas, o que equivale a un 1,3% de la afiliacién media
registrada en Espana (cifras promedio del periodo 2018-2022). En torno al 84%

de estos profesionales desempefia su trabajo en los propios establecimientos de
venta, es decir, en las tiendas fisicas, mientras que el 16% restante se dedica a tareas
administrativas y de gestion.

A escala territorial, Barcelona y Madrid destacan como los principales polos de empleo
en el sector, al concentrar cada uno mas del 15% de la afiliacion nacional en el retail
textil. Este hecho se debe a que estas dos provincias son también los principales
nucleos demograficos de nuestro pais. Al relativizar el empleo en el comercio textil
respecto al conjunto del mercado laboral provincial, destaca la importancia del sector
en los archipiélagos canario y balear, asi como en las provincias de Méalaga y Alicante,
donde posee una cuota superior al 15% del total del empleo provincial (frente al 1,2

en promedio nacional). Estos datos parecen apuntar a la relevancia que el turismo (a
través de las ventas de prendas de vestir y calzado a visitantes nacionales y extranjeros)
posee en la actividad del comercio textil espafiola.

FIGURA 2
Peso del retail textil sobre el empleo total de cada provincia | %, 2022
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Fuente: Afi a través de Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones
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Ademas de su importante contribucién a la creacién de empleo en Espania, el retail
textil se alza como uno de los sectores mas productivos dentro de las actividades
de comercio minorista en Espafia. En concreto, cada trabajador en el comercio textil
minorista (que supone el 82% del empleo del total del retail textil, frente al 18% de
comercio mayorista) genera un valor anadido de alrededor de 30.220 euros, un 59%
mas que el promedio del conjunto de comercio minorista en Espafa.

GRAFICO 8
Productividad del sector del retail textil en comparacién con el top-10
sub-sectores de comercio al por menor con mas peso en el empleo | € 2022
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Fuente: Afi a través de INE (EEE)

El retail textil se alza como uno de los sectores
mas productivos dentro de las actividades de
comercio minorista en Espana.

Esta cifra sitUa al comercio textil minorista como el décimo subsector mas productivo
dentro de las mas de 30 ramas que componen la actividad comercial minorista de
Espana’®, o el segundo dentro de los 10 subsectores de comercio al por menor con
mas empleo'.

©Segun codigo CNAE a 4 digitos.

T Conjuntamente los 10 sub-sectores seleccionados acumulan el 73,8% d la ocupacion en actividades de
comercio al por menor.
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Por otro lado, cabe destacar la capacidad del sector para generar empleo de forma
inclusiva, en tanto que el retail textil representa una de las principales puertas de
entrada al empleo para determinados colectivos, entre los que destacan:

» Jévenes: el sector supone una oportunidad de insercion al mercado laboral para
muchos trabajadores menores de 30 afios, que llegan a representar hasta el 50%
de la plantilla en algunas empresas®. El empleo por turnos en el sector ofrece a los
jovenes la posibilidad de compaginar sus estudios con sus primeros pasos en el
mundo laboral. Otros factores de caracter intangible como el trato con el publico
o el interés por la moda también contribuyen a explicar la preferencia de este
colectivo por el trabajo en el retail textil. Ademas, los jovenes pueden encontrar en
las empresas del sector un buen entorno para desarrollar sus carreras profesionales,
en tanto que tienen la posibilidad de emplearse y progresar en diferentes tareas y
ambitos de actuacion. Esto resulta especialmente relevante para un colectivo que,
en Espafa, todavia afronta una tasa de paro del 28%, la mas elevada entre los paises
de la OCDE.

» Mujeres: Segun la Encuesta Estructural de Empresas del INE, la tasa de participacion
femenina promedio en el retail textil fue del 74,6% en 2022, cifra que crece hasta
el 81,8% al poner el foco en el empleo en establecimientos especializados en la
venta de prendas de vestir. Ambas tasas demuestran la feminizacion del sector,
particularmente en comparaciéon con el grueso del mercado laboral espafiol, donde
la tasa de participacion de las mujeres Unicamente supone el 46,2% de las personas
ocupadas (Encuesta de Poblacion Activa, EPA).

La contribucion del sector al mercado laboral trasciende
a suU propia capacidad de generar puestos de trabajo: se
trata de un sector de apertura al mercado laboral para
multitud de jovenes, con una mayoritaria participacion
femenina en su capital humano, y que ofrece espacio y
formacion a personas con discapacidad.

Contribucioén a la generacién de empleo
en empresas anexas

La actividad de las empresas del retail textil no permite solo generar empleos en las
tiendas o las oficinas, sino que también contribuye al mantenimiento de decenas de
miles de puestos de trabajo de manera indirecta (sobre los proveedores de bienesy
servicios) como inducida (sobre toda la economia gracias a la generacion de rentas de
toda la cadena de valor de la moda).

En este contexto, los resultados de la modelizaciéon Input-Output apuntan que a los
cerca de 161.000 empleos equivalentes a jornada completa que el sector mantiene de
manera directa (0,83% del total de trabajadores en Espafa), se afladen otros 160.000 de
manera indirecta e inducida (promedio 2018 - 2022).

2 Segun datos recogidos en los Estados de Informacion no Financiera y/o Memorias Anuales de las empresas
que conforman ARTE, contrastados en las entrevistas realizadas con sus representantes.

20 ARTE



400.000

300.000

200.000

100.000

LA APORTACION DEL RETAIL TEXTIL A LA ECONOMIA ESPANOLA Impacto socioeconémico

En el afo 2022 el comercio de moda en Espafia propicio el mantenimiento de mas de
343.000 puestos de trabajo EJC de manera directa, indirecta e inducida®, el equivalente
al 1,7% de la afiliacion media en Espafia durante ese afo. Por tanto, las estimaciones
revelan que por cada empleo que el retail textil mantiene de forma directa, la
economia espafola genera 1,1 empleos adicionales de forma indirecta e inducida.

GRAFICO 9 GRAFICO 10
Evolucién del empleo directo, indirecto Distribuciéon del empleo generado por el retail
e inducido generado por el retail textil espanol textil espafiol por tipo de efecto | 2022

Puestos de trabajo EJC, 2018-2022

© DIRECTO @ INDIRECTO INDUCIDO

343.410 348.950 343.270

95.900 empleos
297.220 0,48% empleo

163.840 empleos
0,81% empleo
275.650

83.520 empleos
0,41% empleo
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Fuente: Afi a través de INE y Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones

Por cada empleo que el retail textil mantuvo
de forma directa, la economia espanola
generd 1,1 empleos adicionales de forma
indirecta e inducida.

" Notese que los 240.000 afiliados a la Seguridad Social directos del sector se traducen en 163.000 puestos de
trabajo equivalentes a jornada completa, debido al elevado nimero de personas que estan empleadas a
jornada parcial.

2] ARTE



LA APORTACION DEL RETAIL TEXTIL A LA ECONOMIA ESPANOLA Impacto socioeconémico

GRAFICO T

D

APORTACION A LA SOSTENIBILIDAD
DE LAS FINANZAS PUBLICAS

Por Ultimo, cabe destacar que la actividad econémica generada por el sector del
retail textil en Espafa tiene a su vez una repercusién directa sobre los ingresos
del Estado. En términos agregados, se estima' que en 2022 la actividad de comercio
textil contribuyd con aproximadamente 3160 millones de euros a las arcas nacionales
de manera directa, y alcanzaria los 6.370 millones de euros si se tienen en cuenta sus
impactos indirectos e inducidos, cifra que supone en torno al 2,5% de la recaudacion
total nacional.

Al tratarse de un sector intensivo en empleo, su contribucién a los ingresos publicos se
concentra principalmente en torno a las figuras ligadas a la remuneracion salarial. Asi,
las cotizaciones sociales a la Seguridad Social representan el 49% de la contribucién del
sector, mientras que el 27% es atribuible a los ingresos por IRPF. La recaudacion fiscal
por IVA (19%) y por el impuesto de Sociedades (6%) completarian la estructura de la
contribucion del sector a las arcas publicas.

GRAFICO 12

Recaudacion fiscal directa del retail textil Recaudacion fiscal total del retail textil

en Espafia | 2022

en Espafia | Millones de euros, 2018-2022
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Fuente: Afi a través de INE, Ministerio de Hacienda y MISSM
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El retail textil aportd mas de 6.300 millones
de euros a los ingresos publicos del Estado
en 2022.

“ En aplicacion de los tipos impositivos medios anuales que se han obtenido de la relativizacion de los
ingresos tributarios publicados por la Agencia Tributaria (Ministerio de Hacienda) y las partidas de rentas
de la Contabilidad Nacional Anual (recogida por el INE) sobre las que se aplican las figuras impositivas
principales: Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF), Impuesto de Sociedades (IS) e Impuesto
sobre el Valor Afadido (IVA). Como excepcion, los datos de ingresos por Cotizaciones Sociales proceden del
Ministerio de Inclusiéon, Seguridad Social y Migraciones (MISSM), ya que este es el organismo encargado de
su recaudacion.
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E

Las empresas

FACTOR DE IMPULSO DE LA MARCA ESPANA

El sector del retail textil, ademas de su aportacién al PIB y su capacidad

de generacién de empleo, también contribuye activamente al proceso de
internacionalizacion de la economia espanola, mejorando el posicionamiento de
nuestro pais a escala global. En concreto, las empresas espafiolas de comercio de
moda invirtieron mas de 870 millones de euros fuera de Espafia entre 2007 y 2021,
estando el 93% de esta inversion vinculada con la propia actividad del sector.

espanolas de retail textil han acumulado

Inversiones por valor de 870 millones de euros en el
exterior en los Ultimos 15 anos, evidenciando la fuerte

vocacion internacional del sector.
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Mas de la mitad (55%) de este stock de inversion en el exterior se concentra en los
paises de la Unidn Europea, con Francia a la cabeza, que acumula mas de un cuarto
del volumen de inversion extranjera del retail textil espafol. Si bien esta alta cifra puede
parecer l6gica habida cuenta de la cercania geografica entre ambos paises, cabe
destacar la gran complejidad y exigencia del mercado de la moda francés, lo que pone
de manifiesto la competitividad del sector del retail textil espafiol.

GRAFICO 13
Distribucién de la inversién del retail textil espafiol | %

® UE-27 RESTO

77%

55%

45%

23%

2007 2021

Fuente: Afi a través de MINCOTUR

Por otro lado, es destacable el proceso de diversificacion de mercados emprendido
por las empresas del retail textil espanol desde el afio 2007. En efecto, y en linea

con lo ocurrido en otros sectores de actividad, la crisis financiera de 2008 espoled la
presencia internacional del tejido productivo espafiol, al tiempo que incentivaba una
diversificacion de los destinos de exportacion e inversion, en blUsqueda de mercados
mas lejanos, pero mas dindmicos. Asi lo evidencia el importante incremento en el
peso de la inversiéon espaiola del sector en los mercados extracomunitarios y el
aumento en el nUmero de mercados en los que las empresas de comercio de moda
nacional invierten, que ha pasado de 27 en 2007 a 35 en 2021, llegando incluso a rozar
los 40 paises de destino en 2018.
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En particular, se observa un notable crecimiento de la inversién en México, que ya
es el segundo mercado mas relevante para el comercio de moda espafiol, con un
incremento de su cuota de mas de un 50% en los Ultimos 15 afos. En esta linea, son
destacables los incrementos de la posicion inversora del sector espafiol en China o
Estados Unidos, mercados todos ellos ubicados en el Top-10 de destinos de inversion
del sector.

En definitiva, estas cifras exhiben la fuerte vocacion internacional del retail textil

de Espana, donde se ubican las matrices de algunas de las mayores empresas
multinacionales a escala global. Ademas, la mayoria de estas empresas multinacionales
espafiolas operan en el segmento de moda asequible, de manera que llegan a millones
de consumidores en todo el mundo, expandiendo de esta forma la imagen de Espafa
en el exterior.

Distribucién por paises de la inversién del retail textil espafol | %

Fuente: Afi a través de MINCOTUR
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Paralelamente, el mercado espaiol del retail textil ofrece grandes atractivos para
las empresas multinacionales extranjeras, en virtud de su tamariio, su ubicaciéon
geogriafica, y su posicidon como destino turistico lider a escala global. En efecto, a

los 48 millones de residentes, se afiaden los mas de 80 millones de turistas extranjeros
gue convierten a Espafna en el pais mas visitado del mundo, por delante de Francia.
Segun el informe del Consejo Mundial de Viajes y Turismo (WTTC por sus siglas en
inglés), la aportaciéon del turismo de compras al PIB espafiol es una de las mas altas
del mundo (posicién 9°), dado que crea sinergias con la gastronomia, la cultura y
el ocio, y, por lo tanto, contribuye al desarrollo econémico y social de las ciudades

ARTE
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y regiones que atraen a este tipo de turismo®. En concreto, segun este estudio el
turismo de compras supuso para nuestro pais un aumento del gasto en viajes de 2.210
millones de euros y mantuvo 55.800 puestos de trabajo en 2021. Ademas, Madrid y
Barcelona han ocupado el top de la lista de capitales europeas en comercio de moda
en los Ultimos anos'®.

FIGURA 4
Cifras del turismo de compras en Espaia en 2021

d!

9 @) Generador de un Responsable de
incremento de mantener
seguln su aportaciéon millones de euros puestos de trabajo
al PIB en el gasto en viajes

Fuente: Afi a través del Informe del Consejo Mundial de Viajes y Turismo

La consolidacion del turismno de compras contribuye
de manera clave al atractivo del mercado espanol
para las empresas extranjeras de moda.

En este contexto, los Ultimos datos apuntan a que entre 2007 y 2021, las empresas
multinacionales invirtieron en Espafia mas de 755 millones de euros en términos
acumulados. El 85% de esta inversion procedio de la Unidn Europea, sobre todo de
Paises Bajos (26%) y Alemania (24%). Destaca, a su vez, la importante apuesta de las
empresas danesas por el retail textil en Espafia, en tanto que acumulan una posicion
inversora de mas de 100 millones de euros (un 14% del total), el triple que la exhiben las
empresas britdnicas o estadounidenses.

'S Asociaciéon de Creadores de Moda en Espafia (2016). El sector de la moda en Espafa: Retos y Desafios.
6 Strategic Research Center (2022). Informe sector de la Moda.
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GRAFICO 15

GRAFICO 14

Distribucién por area geografica de la inversion extranjera
en el retail textil espafiol | %
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F

LIDER DE LA TRANSFORMACION DIGITAL

Las innovaciones digitales aplicadas en el retail textil

Las empresas del retail textil son lideres en el proceso de transformacion digital de

sSus operaciones, con el objetivo tanto de mejorar la experiencia del usuario como

de incrementar la eficiencia de sus procesos internos. En los Ultimos afos se han

producido innovaciones relevantes en todas las etapas de su cadena de venta, que

pueden agruparse en torno a tres grandes tendencias:

1

Marketing digital: las empresas de comercio de moda aprovechan las posibilidades
que ofrecen las herramientas digitales para informar acerca de sus productos o
realizar promociones, mediante la publicidad a través de los canales online. En
particular, destaca la actividad del retail de moda en las redes sociales, a través

de publicidad personalizada para cada usuario, lo que mejora el proceso de
emparejamiento entre oferentes y demandantes en el mercado. Este Ultimo canal
resulta especialmente relevante dada su creciente penetracion entre las cohortes
de poblacion mas jévenes. En este ambito, cabe destacar la estrecha colaboracion
de las empresas del retail textil con el tejido de startups espanolas, quienes les
proporcionan diversos servicios (analisis de tendencias, soluciones tecnoldgicas,
publicidad y marketing).

Desarrollo web-app: La publicidad digital de las empresas de retail textil suele
conllevar el acceso directo a las webs o apps propias de las empresas desde sus
perfiles en redes sociales o desde las comunicaciones que fluyen a través de los
canales digitales. Las empresas del sector han apostado decididamente por la
modernizacién de su posicionamiento digital, ofreciendo toda una serie de servicios
para mejorar la experiencia del usuario, entre los que se pueden destacar:

- Sistema de filtrado y ordenacion de los productos para facilitar la busqueda
- Recomendaciones personalizadas en base a los criterios de busqueda
Valoraciones de otros usuarios

Diversificacion de las formas de pago

Muchas de las empresas lideres en el retail textil han comenzado a colaborar con
otras empresas mas pequenfas, con el fin de ofrecer productos mutuamente en
sus webs e incrementar su presencia online. De esta forma, progresivamente las
webs de las empresas de comercio de moda han comenzado a transformarse en
plataformas o mercados digitales donde diversas marcas comparten un mismo
entorno para ampliar la oferta disponible al alcance de los clientes.

. Omnicanalidad: Uno de los servicios mas valorados por los clientes es la posibilidad

de comprobar a través de los canales online la disponibilidad de los productos

en tiendas fisicas, lo que propicia importantes ahorros de tiempo en el proceso

de compra. La creciente integracion entre las tiendas fisicas y online también se
refleja en otras tendencias como la compra online con recogida en tienda (click and
collect); la busqueda y selecciéon en tienda y posterior compra online (showrooming);
o la busqueda online con compra en tienda (webrooming).
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FIGURA 5
Transformacion digital de las empresas del sector del retail textil
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Mas allad de las innovaciones implementadas por el sector de la moda que estdn mas relacionadas con
el desarrollo de nuevas formas de negocio a través del uso de plataformas digitales, el sector del retail
textil estd instaurando progresivamente herramientas y soluciones digitales en los mismos puntos de
venta fisicos, cuyos objetivos principales son mejorar la eficiencia y la experiencia del cliente. Entre las

tecnologias mas extendidas, se encuentran:

7

La tecnologia RFID se basa en el uso de etiquetas electrénicas, también conocidas
como tags, que pueden almacenar datos digitales y transmitirlos de forma inalambrica
a través de sefiales de radiofrecuencia. Se trata de una aplicacion consolidada en
muchas empresas del sector, aungue no es exclusiva de este ambito. Esta tecnologia
ha ido reemplazando al cédigo de barras, el cual solo puede capturar informacion
estatica limitada.

LLa aplicacion de esta innovacion permite conocer la ubicacion exacta de un producto
alo largo de toda la cadena de valor. En concreto contar con este tipo de herramientas
en las tiendas, implica ventajas operativas como, por ejemplo, la reduccion del tiempo
de espera de los clientes al solicitar prendas especificas o la mejora del seguimiento

y localizacion de los productos en tienda. Igualmente, facilita el uso de las cajas de
autoservicio, al detectar directamente las prendas sin necesidad de escanear un codigo
de barras. Estos beneficios son especialmente Utiles en zonas comerciales altamente
congestionadas o durante periodos de alta demanda como las rebajas, permitiendo a
los empleados y empleadas de los puntos de venta hacer un mejor uso de su tiempo
de trabajo, asi como, logrando una gestion mas eficiente del transito en las tiendas.

Los probadores inteligentes, también conocidos como probadores interactivos,
ofrecen una experiencia de compra mejorada al permitir una interaccion mas intuitiva
y sensorial con las prendas. Estos probadores pueden reconocer automaticamente

las prendas seleccionadas por los clientes a través del uso complementario de la
tecnologia RFID utilizada en el etiquetado de las prendas.

Entre los beneficios para los clientes destacan la posibilidad de consultar la
disponibilidad de tallas y colores, asi como recibir sugerencias sobre combinaciones de
prendas y accesorios complementarios. Asimismo, cuando no estan siendo utilizados,
estos probadores pueden funcionar como espejos convencionales o mostrar contenido
visual como videos y fotos, proporcionando un apoyo documental y visual adicional.

Las empresas de retail de moda también han incorporado innovaciones tecnoldgicas en otras etapas
de su cadena de valor. En este ambito, destacan los esfuerzos por reducir el tiempo entre el disefio

y el desarrollo del producto (obtencion de las primeras muestras y prototipos), mediante el uso de
tecnologias PLM (Product Lifecycle Management) que permiten coordinar la informacion de los

productos con soluciones 3D de disefo y visualizacion.

El sector textil también ha apostado por el Big Data y la Inteligencia Artificial como via para mejorar su
entendimiento de las tendencias del mercado, predecir la demanda, personalizar ofertas y optimizar

operaciones.
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GRAFICO 16

Con todo esto, la creciente inversién que el retail textil esta realizando en intangibles
es uno de los indicadores que pone de manifiesto el esfuerzo del sector por adaptarse
permanentemente a las transformaciones que le rodean, modernizarse e integrar
soluciones tecnoldgicamente punteras. Asi, el sector ha invertido en promedio mas de
871,5 millones de euros en activos intangibles” durante los Ultimos cinco afos.

GRAFICO 17

Evolucién de la inversion total y en intangibles Evolucién del peso de la inversién en intangibles

del retail textil | 2018-2022, millones €
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Fuente: Afi a través de INE (EEE)

Ademas, esta tipologia de inversion se ha mantenido desde 2018 a pesar de las
fluctuaciones que ha sufrido la inversion en general derivadas del contexto social

Yy econdmico, y supuso en 2022 algo mas del 20% del total, de forma que el sector
destina a la inversién en este tipo de activos una proporcién mayor que el resto de
actividades comerciales, asi como, para los subconjuntos de actividades de comercio
al por mayor y al por menor.

El éxito del comercio de moda online

Todas estas innovaciones han sido bien recibidas por parte de los consumidores en
tanto que ofrecen mayor flexibilidad de compra. En efecto, el e-commerce permite
romper con las barreras de espacio y tiempo que implica la venta fisica pura. Por

un lado, la venta online ofrece la posibilidad de adquirir un producto en cualquier
momento del dia y cualquier dia de la semana. Por otro lado, la compra a través de
Internet elimina las barreras fisicas, de forma que los consumidores pueden adquirir un
producto desde cualquier localizacion geografica (eliminando brechas que en Espafa
son relevantes, como la rural — urbana).

7 EI INE contabiliza en la EEE como inversion en activos intangibles aquellos gastos realizados por las
empresas para la adquisicion de elementos de larga duracién no materiales tales como concesiones
administrativas, patentes, licencias, marcas comerciales, disefios, fondos de comercio derechos de autor, etc.
Incluyendo los gastos en investigacion y desarrollo las inversiones en aplicaciones informaticas.
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Los hogares espanoles ya realizan el 22% de sus compras

de moda a través del canal online, por un valor de 4.960

millones de euros, cinco veces mas que en 2014.
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Ademas, las funcionalidades disponibles en las webs y apps de las empresas del
retail textil ofrecen facilidades en términos de bldsqueda, seleccién y pagos, que
se traducen en un ahorro de tiempo significativo para el consumidor. De hecho,
segun datos de Ontsi (2021), el 51,4% de los consumidores elige realizar compras en
linea debido a la rapidez y el ahorro de tiempo, mientras que el 79,6% lo hace por
comodidad.

En este contexto, los consumidores espafioles han premiado la apuesta innovadora

de las empresas del retail textil incrementando su volumen de compras a través del
canal online. Asi, en 2022 mas de 13,5 millones de espafioles adquirieron prendas de
vestir, zapatos y accesorios a través de Internet’®, por un valor de 4.960 millones de
euros, cinco veces mas que en 2014°. De hecho, estos datos apuntan a que los hogares
espaioles ya realizan el 21,7% de sus compras de moda a través de los canales
online, reflejando una de las tasas de penetracion del e-commerce mas elevadas,
tras la cultura, las finanzas y los bienes y servicios digitales. Frente a estas actividades,

la tasa de penetracion del comercio online de moda adquiere mas valor al tratarse
exclusivamente de bienes fisicos, que requieren un envio y por tanto, de la colaboracién
con otros agentes en la cadena.

GRAFICO 18
Ventas online de prendas de vestir y calzado | Millones de euros, 2014-2022
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Fuente: Afi a través de CNMC

'8 Seguin datos de Kantar WorldPanel.
® Primer dato recogido en la serie histdrica de la CNMC.
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GRAFICO 19
Penetracion del canal online en las compras de los hogares | Porcentaje sobre el total de gasto de los hogares
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Fuente: Afi a través de INE y CNMC

Uno de los principales colaboradores del retail textil en su estrategia de venta online es
el sector de la logistica y el transporte de “Ultima milla”. Estas empresas conforman un
eslabon clave dentro de la cadena del e-commerce, al ser responsables del envio final
del producto al punto de entrega establecido por el cliente. Estas empresas también

se han ido modernizando progresivamente al tiempo que se desarrollaba el comercio
online,y han ido integrando nuevas funcionalidades en su servicio (como la trazabilidad
del envio en tiempo real) e incrementando su colaboracidon con otras empresas (como
comercios de proximidad) para mejorar los procesos de entrega de pedidos y de
devoluciones de clientes.

En este sentido, una parte del éxito reciente de este sector es atribuible a las
operaciones vinculadas al comercio online de moda. En concreto, estimaciones
realizadas por Afi apuntan a que las empresas de “Ultima milla” emplean en la
actualidad a cerca de 62.000 trabajadores gracias al volumen de negocio generado

por el conjunto del comercio electréonico. Asi, teniendo en cuenta el peso relativo de las
transacciones de moda, calzado y complementos dentro del trafico total de bienes de
comercio electronico, las ventas online del retail textil contribuirian de manera indirecta
al mantenimiento de cerca de 17.000 puestos de trabajo en Espafia en las empresas de
“Ultima milla”.
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Las ventas online del retail textil contribuyen de
mManera indirecta al mantenimiento de alrededor
de 17.000 puestos de trabajo de las empresas
dedicadas a la logistica de ultima milla.

GRAFICO 20
Empleo en empresas de “udltima milla” atribuible a las ventas
de moda online | Miles de ocupados, 2014-2022
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Fuente: Estimacion de Afi a partir de datos de CNMC
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FIGURA 6

COMPROMISO CON LA SOSTENIBILIDAD

Las empresas del sector de la moda estan plenamente comprometidas con

la transicién hacia un modelo productivo crecientemente alineado con la
sostenibilidad, en linea con los acuerdos a escala global que se han producido en los
Ultimos afos. La estrategia de reduccién de la huella ambiental del sector de la moda
espafiol puede clasificarse en torno a tres ejes principales:

1. Reduccién de las emisiones de gases de efecto invernadero, con el objetivo de
mitigar la velocidad del calentamiento global.

2. Optimizacion del uso de recursos naturales, con el fin de reducir la dependencia
de estos insumos, tanto renovables como no renovables.

3. Incentivo a la circularidad de sus procesos y productos, orientado a reducir los
residuos generados por su actividad.

Clasificacion de las estrategias de sostenibilidad del sector de la moda en funcién de su propésito
principal y etapa de la cadena de valor a la que se circunscriben

OBJETIVO EN
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Fuente: Afi a partir de consultas a expertos del sector.

La actividad del sector de la moda posee implicaciones medioambientales en todas
sus fases, desde el disefio de la prenda de vestir hasta la gestion de los residuos de

los materiales una vez finalizada su vida Util. Por lo tanto, se ha procedido a realizar un
analisis integrado de las diferentes iniciativas de mitigacién de su huella ambiental
que se realizan desde los distintos eslabones de la cadena de valor de la moda.
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Reducciéon de emisiones de gases de efecto invernadero

La mayoria de las iniciativas del sector orientadas a reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero se concentran en las primeras etapas de la cadena de valor, en
tanto que la produccion manufacturera, la confeccion de textiles y el transporte son las
actividades mas intensivas en energia, y, por tanto, las mas susceptibles de acometer
transformaciones que reduzcan sus emisiones.

En este contexto, pueden destacarse las medidas orientadas a sustituir las fuentes
de energia mas intensivas en emisiones de GEI?*° por fuentes renovables, mediante
la instalacion de infraestructuras para la produccion de energfa solar o financiando
inversiones en parques eodlicos, entre otros. El objetivo de estas medidas consiste

en transformar progresivamente el mix energético del sector, priorizando el uso de
fuentes renovables en detrimento de las no renovables.

Las empresas del sector de la moda pueden acometer estas iniciativas de forma
directa sobre sus propias instalaciones o bien incentivar a sus proveedores en la
transformacion de sus procesos productivos. En este dmbito se enmarca la préxima
creacion del Pasaporte Digital de Producto (PDP?), que permitird conocer toda la
informaciéon en cuestion de sostenibilidad ambiental de los productos textiles a lo largo
de su ciclo de vida.

El fomento del uso de energias renovables en la
produccion textil, o la electrificacion de las flotas
de vehiculos de reparto, contribuyen a reducir
las emisiones de gases de efecto invernadero a
lo largo de toda la cadena de la moda.

Por otro lado, en la fase de distribucion de las prendas también se estan acometiendo
importantes inversiones para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero,

en especial a través de |la renovacion de flotas. Aqui destaca |la apuesta por los
vehiculos hibridos y eléctricos. No obstante, los todavia elevados precios de estos
vehiculos, junto con una red de puntos de recarga insuficiente, condicionan el ritmo de
electrificacion de las flotas de reparto.

El analisis de la huella de carbono del retail textil refleja este fendmeno. A pesar de que
la reduccién de las emisiones de GEI es un objetivo ambicioso y que no depende
Unicamente del compromiso del sector se esta haciendo un esfuerzo por avanzar
en este camino. Asj, si bien las emisiones de GEI del comercio de moda en Espafia

han oscilado en los Ultimos cinco afios debido en parte a la fluctuacion de la actividad
econdmica (hecho comun al resto de la economia), en 2022 se situaron un 12% por
debajo de las estimadas para el 2018, mientras que las del total de ramas de actividad
se redujeron un 3% en el mismo periodo. Esta evolucion es similar a la experimentada

20Gases de Efecto Invernadero.

2l Esta iniciativa se incluye en la Estrategia de la UE para Textiles Sostenibles y Circulares y en la Regulacion de
Ecodisefio de Productos Sostenibles de la UE.

ARTE



LA APORTACION DEL RETAIL TEXTIL A LA ECONOMIA ESPANOLA Compromiso con los retos estructurales

por el diéxido de carbono (COz), principal gas de efecto invernadero?, cuyo volumen de
emision en toneladas se ha reducido en casi un 16% (un 3,5% en el caso del total de las
ramas de actividad).

Asimismo, en términos comparados el retail textil ha conseguido reducir su huella de
carbono directa en mayor medida que el conjunto de las actividades comerciales, y
que el promedio del comercio al por mayor y al por menor. De esta forma, el sector ha
pasado de suponer el 7,3% de las emisiones de GEI de las actividades comerciales en
2018 al 6,6% en 2022. En el caso de excluir adicionalmente las actividades de venta de
vehiculos y concretar el estudio a las actividades de comercio al por mayor y por menor,
el retail textil ha pasado de suponer el 82% al 7,4% de las emisiones de GEI.

GRAFICO 21 GRAFICO 22
Evoluciéon de las emisiones de GEIl de las Evolucion de la intensidad emisora del retail textil
actividades de comercio | indice 100=2018, 2018-2022 en Espafia | Tn. de COz por millén de euros de valor

afadido bruto, 2018-2022
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Fuente: Estimacion de Afi a partir de datos del INE*

A pesar de que la mitigacion de la huella de
carbono es un objetivo ambicioso y que no
depende Unicamente del compromiso del retall
textil, el sector ha conseguido reducir su huella de
carbono directa en mayor medida que el conjunto
de las actividades comerciales.

22E| CO2 representd en promedio mas del 80% de las emisiones de GEI de Espafia en el periodo entre 2018y
2022. En el caso del retail textil se estima que este porcentaje se reduce al 54% pero sigue suponiendo mas
de la mitad del total de las emisiones.

22 A través de la utilizacion de datos de la Encuesta Estructural de Empresas, las Cuentas de emisiones a la
atmosfera y la Contabilidad Nacional Anual.
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La incorporacion de
algoddn organico

en la fabricacion de
prendas de ropa
contribuye a reducir
el impacto ambiental
de la industria

textil, mientras que
la sustitucion del
plastico por cartdn
en los envases
incrementa la
sostenibilidad del
comercio electrénico
y del transporte.
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No obstante, el mejor indicador para excluir del estudio el posible efecto causado por
el nivel de actividad econdmica es la intensidad emisora, que refleja las emisiones

de gases por cada euro de valor afadido generado por el sector. En este sentido, el
retail textil ha reducido la intensidad de sus emisiones notablemente: un 19%

en el caso de las emisiones de GEI, un 16% en el del CO2, por lo que la eficiencia
medioambiental del sector ha mejorado notablemente.

La optimizacion del uso de recursos

Las empresas que integran la cadena de valor de la moda también se muestran
comprometidas con la optimizacion del uso de recursos y la minimizacion de su huella
mediocambiental.

La actividad de fabricacion de prendas de vestir siempre va a requerir de la
transformacion de materias primas en bienes de consumo a través de diversos
procesos industriales. No obstante, las empresas del sector estdn acometiendo
esfuerzos orientados a reducir el volumen de materias primas necesario para
la produccién de una misma cantidad de bienes de consumo (eficiencia) y
progresivamente priorizar aquellos insumos con un menor impacto ambiental
(sostenibilidad).

En este Ultimo ambito destacan las iniciativas orientadas a reducir el contenido de
poliéster de las prendas (que actualmente representa el 55% de la produccién mundial
de fibras textiles) con el objetivo de reducir el consumo de energia de los procesos de
tenido, especialmente intenso en las prendas compuestas de este material. En esta
misma linea también se enmarca la creciente penetracién del algodén organico, que,
si bien tiene un precio Mas elevado que el convencional, en su proceso de fabricacion
se emplean menos fertilizantes, pesticidas y exige una menor cantidad de agua.

Por otro lado, también se estan produciendo notables cambios en el ambito de

la logistica y del transporte de las prendas de vestir. Aqui se pueden destacar las
iniciativas orientadas a la reduccién de los embalajes de plastico (que requiere
de mas energia en su fabricacion y cuya descomposicion es mas lenta) en favor de
aquellos de carton; o aquellas destinadas a reducir el tamafo de los embalajes,
incrementando la eficiencia en el uso de los recursos y la capacidad de envio de los
vehiculos.

El eslabdn dedicado a la venta de prendas de vestir se muestra igualmente
comprometido con la reduccion de su huella ambiental, mediante la implementacion
de innovaciones orientadas a incrementar la eficiencia energética de sus edificios
(ventilacion, iluminacién, aire acondicionado, consumo de agua), y a reducir el consumo
de bolsas (fomentando siempre aquellas elaboradas a partir de materiales reciclados).

El fomento de la circularidad de los productos

Las empresas del sector estan realizando un gran esfuerzo por incrementar la
circularidad de su actividad y reducir de esta forma el volumen de residuos generados
a lo largo de los diferentes eslabones de la cadena de la moda. Este impulso del sector
se encuentra motivado por multiples factores entre los que destacan en primer

lugar el compromiso propio de las empresas en materia de Responsabilidad Social
Corporativa (RSC), pero también la mayor concienciacion de la sociedad en torno a
estas cuestiones. Asf, segun un informe de la Asociacion para la Gestion del Residuo
Textil y el Calzado?* mas del 87% de los espafioles cree que es importante otorgarle una

24 Jsos, costumbres y nuevos desafios en la industria textil (2023). https:/gestionresiduotextil.org/wp-content/
uploads/2024/04/estudio-gestion-residuo-textil.pdf
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segunda vida al textil y el calzado, y en torno al 85% de la sociedad espafiola considera
que las empresas del sector deberian adoptar politicas y medidas para facilitar la vida
circular de estos productos.

El ecodisefio de las prendas de vestir es un concepto amplio que abarca diferentes
acciones concretas, como puede ser la integracion de fibras textiles recicladas

en las prendas de vestir, provenientes de residuos post-consumo o de restos de
cortes de producciones. Esta medida reduce las necesidades de nuevas materias
primas y minimiza los procesos quimicos, puesto que la clasificacion por colores de
las fibras recicladas de algoddn o poliéster permite prescindir de los procesos de
blanqueamientoy tinte.

De forma que, los residuos textiles pueden utilizarse para la fabricacién de otros
productos menos elaborados (downcycling), como pueden ser rellenos de colchones
o almohadas, o por otro lado, para la creacién de nuevas prendas de mayor calidad
y durabilidad (upcycling). En este sentido, si bien sélo uno de cada cuatro espafioles
ha comprado en el pasado productos textiles y calzado elaborados con materiales
reciclados, el 60% admite tener la intencidn de hacerlo en el corto plazo?.

El uso de materiales reciclados en la fabricacion
de prendas de vestir o la instalacion de puntos
de recogida de ropa en las tiendas refuerzan la
circularidad de |la cadena de valor de la moda.

Adicionalmente, varias de las empresas del sector ya estan tommando medidas

frente a la futura implementacién de la Directiva Europea sobre Responsabilidad
Ampliada del Productor. Estas empresas se han coordinado bajo una asociacién
cuyo propdsito es gestionar los residuos textiles y de calzado en el mercado
espafol mediante un Sistema Colectivo de Responsabilidad Ampliada del Productor.
Con esta iniciativa el sector busca poner solucion a esta cuestion, anticiparse a la
implantacion de la normativa europea, a la misma vez que, trata de dar respuesta a las
preocupaciones de la sociedad espafiola, ya que para mas del 80% de los espafioles
deberia de existir un sistema nacional de recuperaciéon de textiles y calzado®.

El resto de los eslabones de la cadena de la moda también estan aplicando iniciativas
para incrementar la circularidad de su actividad, entre las que destacan la reutilizacién
de los embalajes de envio; el fomento de mobiliario reciclado en las tiendas; o

la incorporacién de puntos de recogida de prendas usadas en las tiendas para su
posterior separacion, tratamiento, reciclado y reutilizacion.
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Instituto Nacional de Estadistica (INE)

- Encuesta Estructural de Empresas
- Indice de Precios de Consumo
- Contabilidad Nacional Anual

- Cuenta de Emisiones a la Atmodsfera

Ministerio de Seguridad Social: Datos de Afiliacion a la
Seguridad Social

Ministerio de Industria, Comercio y Turismo:

- Estadisticas de comercio exterior de bienes de
Espafayla UE

- Estadisticas de Inversiones Exteriores

Comision Nacional de los Mercados y la Competencia
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Datos del Registro Mercantil a través de SABI

Revision de las Cuentas Anuales de las empresas que
conforman ARTE

Revision de los Estados de Informacion no Financiera,
Memorias Anuales y/o Memorias de Sostenibilidad

de las empresas que conforman ARTE, detallados a
continuacion, asi como de la informacion disponible
en las webs oficiales de cada empresa.

- AWWG (2023). AWWG Non-Financial report 2022-
23. FINALCOMPLETO_AWWG_NonFinancial-
Report-2022-23_020823__compressed.pdf

- Bimba & Lola Studio, S.L. (2022). Informe de
Verificacion Independiente del Estado de
Informacién No Financiera.

- H&M (2021). Estado de Informacion No Financiera
Espafa. Memoria HM_2021 - 17052022 pdf

- H&M (2022). Annual and Sustainability Report. HM-
Group-Annual-and-Sustainability-Report-2022.pdf

(hmgroup.com)

- Hugo Boss (2022). Sustainability Report. HUGO_
BOSS_Sustainability_Report_2022.pdf (hugoboss.
com)

Iberian Sports Retail Group (2021). Estado de
Informacion No Financiera. ISRC_Informe_no_

financiero_2021_Online.pdf (sprintercdn.com)

Inditex (2023). Informe de Alianzas. Alianzas 2023
ESP (inditex.com)

Inditex (2022). Memoria Anual. Memoria-anual-
grupo-inditex-2022.pdf

Kiabi (2022). Extra-Financial Performance
Declaration. KIABI_DPEF2022_EN . pdf

Mango (2022). Memoria de sostenibilidad.
Disponible en: Nuestro camino sostenible - Mango

Fashion Group

Mayoral (2022). Informe de Informacién no
financiera. informe-de-informacion-no-

financiera-V2022-1.pdf (mayoral.com)

Pepco Group N. V. (2022). Annual Report

and Consolidated Financial Statements.
DOC.20221222.44259648.PEPCO_Croup_N.V_
Annual_Report_and_Consolidated_Financial_
Statements_September_2022_1.pdf (pap-
mediaroom.pl)

Primark (2022/2023). Primark Sustainability and
Ethics Progress report. primark-sustainability-and-

ethics-progress-report-2022-23 (bigcontent.io)

- Tendam (2022). Informe de Sostenibilidad. TENDAM_

informe-sostenibilidad.pdf

Privadas

Entrevistas con expertos del sector en representacion
de las empresas que integran ARTE. Con el objetivo de
obtener su perspectiva sobre el sector del retail textil en
Espafa se realizaron once entrevistas que abordaron
diversos temas en torno a los aspectos centrales de
este informe: la importancia econémica del sector, la
contribuciéon que realiza al mercado laboral, el efecto
arrastre sobre otros sectores econdmicos, los avances e
iniciativas en materia de sostenibilidad, el liderazgo en la
digitalizacion y la promocion de un entorno empresarial
innovador, el impulso a la internacionalizacion de la
marca Espafa, y, por Ultimo, el atractivo del mercado
espanol para otras empresas extranjeras del sector.
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